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RESUMO

No Brasil, cerca de 700.000 pessoas tém infeccdo pelo HIV, sendo 65% homens e 35%
mulheres, entre a faixa etdria de 25 a 39 anos. Este cendrio contribui para o contexto da saude
publica global, com milhdes de pessoas vivendo com o virus e enfrentando desafios
significativos em relagdo ao acesso a informagdes, cuidados médicos e adesdo ao tratamento. A
tecnologia movel oferece uma oportunidade promissora para enfrentar esses desafios,
especialmente em areas onde o acesso aos servicos de saude ¢ limitado e o fluxo de atendimento
¢ lento e burocratico. Objetivo: Desenvolver um protdtipo de aplicativo que facilite o
atendimento no servigo de saude ao paciente portador de HIV/AIDS. Metodologia: Trata-se de
uma pesquisa de desenvolvimento tecnolégico, com a produgdo de um protoétipo de solugao
informatizada, a partir da vivéncia de alunos da graduag¢ao na disciplina “Informatica Aplicada
a Enfermagem”. O prototipo AgilizaSaude foi desenvolvido no més de marco de 2024 e foi
projetado para facilitar o atendimento dos portadores de HIV/AIDS nos Centros de Testagem e
Aconselhamento (CTA) e nos Servigos de Atendimento Especializado (SAE) no contexto da
aten¢do basica a saude. Seguiram-se as fases de 1- planejamento, com defini¢do de escopo do
sistema; 2- analise preliminar de requisitos, incluindo funcionalidades e interface do usuario e;
3- elaboracdo de modelo (arquitetura, fluxo de trabalho e interface). Para a definicdo da
interface foi utilizada a plataforma Canva, com a cria¢do de 17 layouts na versao do paciente e
16 layouts na versdo do profissional. Resultados: O aplicativo AgilizaSatude apresenta uma
interface intuitiva ao usudrio e inclui func¢des para o agendamento de consultas especializadas
levando-se em consideragdo a acessibilidade geografica, horarios e profissionais disponiveis,
solicitagao de medicamentos diretamente pelo aplicativo com rastreamento da dispensagao em
tempo real e acesso a informagdes sobre servigos de testagem, acolhimento, prevengdo e
tratamento. As informagdes sobre HIV/AIDS foram organizadas em um formato de perguntas
frequentes (FAQ) para facil navegacdo. O sistema também oferece confirmagdes e lembretes
automaticos, bem como notificacdes de novas informagdes acerca da doenca. Conclusdo: O
protdtipo AgilizaSatude foi desenhado para apoiar pessoas vivendo com HIV/AIDS,
melhorando o acesso a informagao, facilitando o agendamento de consultas e gerenciando a
entrega de medicamentos. Os principais requisitos identificados incluiram uma interface
intuitiva, conteudo educativo, sistema de agendamento eficiente, solicitacao e rastreamento de
medicamentos e funcionalidades de notificacdo para lembretes de medicacdo e consultas.
Espera-se futuros avangos no ciclo de vida do sistema e parcerias que garantam a viabilidade e
implantagao do aplicativo AgilizaSaude.
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